
Conseguir más trabajos
excelentes por menos
"Solíamos pensar que los plazos de entrega en el mismo día eran una locura, pero ya no 
son difíciles con toda la automatización que proporciona Xerox® FreeFlow® Core. Fuimos 
capaces de eliminar los atascos que detenían la producción y de hacer más por menos."
– Kathy Morgan, propietaria, Sir Speedy Printing and Signs

Sir Speedy Printing and Signs

A C E R C A  D E  S I R  S P E E D Y  P R I N T I N G 
A N D   S I G N S

Sir Speedy Printing and Signs es un próspero 
negocio de impresión digital con franquicias 
en todo el mundo. Su base en el sur de California 
se especializa en la industria de los restaurantes 
con un enfoque en la entrega de trabajos de web 
a impresión. Como una empresa que mira al 
futuro, siempre busca nuevas formas de mejorar 
su nivel de servicio y satisfacer a sus clientes.

I N S TA N TÁ N E A  D E  U N  E S T U D I O  D E  C A S O

E L  R E T O

• �Eliminar los toques manuales 
para acelerar la productividad.

• �Simplificar y racionalizar 
los procesos de producción.

• �Hacer lotes de trabajos similares 
para aumentar la eficacia.

• �Cumplir con los tiempos de entrega 
exigentes de los clientes sin acumular 
costosas existencias de inventario.

L A  S O L U C I Ó N

• Xerox® FreeFlow Core.

L O S  R E S U LTA D O S

• Reducir los retoques manuales en un 33%.

• �Reducir el tiempo de procesamiento e impresión 
de tarjetas de visita de 2 a 4 horas a solo 
10 minutos.

• �Procesar y enviar los pedidos a la impresora 
en minutos y entregarlos en una hora.

• �Ahorrar más de 10 horas al mes en tiempo de 
producción solo en trabajos de tarjetas de visita 
con la automatización activada. Esto se ha 
ampliado ahora a todos los trabajos.
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X E R O X ®  F R E E F L O W ®  C O R E

T H E  R E S U LT S

• Quick return on investment with faster 
turnarounds and newfound capabilities 
that attracted new customers

• Reduced manual touches by 33%

• Cut weekly processing and print time for 
business cards by nearly 96% 

• Shifting to print on demand from inventory 
cut storage and overproduction costs

• Building on their current web to print,  
now Sir Speedy Printing and Signs can 
automate the process of printing what  
they need, when they need it

• With FreeFlow Core, Sir Speedy Printing 
and Signs can process and print business 
cards in roughly 10 minutes compared to 
their previous 2- to 4-hour manual process

• Triggered automation saved over 10 hours 
a month in production time for business 
card jobs alone 

• Whether static or variable, Sir Speedy 
Printing and Signs can now ship with 
100% accuracy

• FreeFlow Core has made it easier for  
Sir Speedy Printing and Signs customers  
to manage their digital files and see 
inventory levels

Sir Speedy Printing and Signs is ready for 
opportunity. They’re unlocking new levels 
of productivity and customer expectation. 
And they’re doing it with newfound 
confidence and capability. 

T H E  C H A L L E N G E

Today’s print demands a whole new level 
of results — turnaround times are faster, 
standing out is harder and expectations 
are higher than ever. And when one of your 
biggest customers makes a big request to 
shift to print on demand, how do you 
deliver without missing a beat?

To run more jobs each day, Sir Speedy 
Printing and Signs knew they needed to 
revamp their entire workflow from start to 
finish. In addition to time and cost savings, 
one of the greatest motivating factors for 
overhauling their workflow was an 
important customer request to shift from 
inventory printing to print on demand.

“ We’re trying to make doing 
business with Sir Speedy Printing 
and Signs easy, so the decision to 
use FreeFlow Core was simple.”

– Kathy Morgan, Owner,  
Sir Speedy Printing and Signs 

T H E  S O L U T I O N

Sir Speedy Printing and Signs implemented 
and integrated a web-to-print solution 
(Four51) with Xerox® FreeFlow® Core —  
a browser-based platform that automates 
the print process from file preparation to 
final production. They traded a complex, 
time-consuming, manual process for a 
simplified, streamlined flow with less 
manual touches and more flexibility. 

The transition to FreeFlow Core created the 
perfect opportunity for Sir Speedy Printing 
and Signs to look at what aspects of their 
process were working and what could be 
improved upon. For example, specific 
naming conventions were in place but 
there was some inconsistency due to 
human interpretation. FreeFlow Core made 
it easy to follow procedures closely across 
the board. 

Similarly, FreeFlow Core also made it 
possible to batch similar jobs together for 
optimal post-press processing. And the 
ability to preset and save preferences 
made it easier and faster to process jobs 
with frequent reruns. Also, FreeFlow Core 
automated imposition, sorting and 
ganging of customer orders, making file 
setup a simple, touchless process instead 
of a tedious two- or four-hour task.

But a seamless workflow was just the 
beginning — FreeFlow Core gave Sir 
Speedy Printing and Signs the ability and 
confidence to fulfill complex client 
requests that go beyond printed material. 
With FreeFlow Core, they were now able to 
position their shop as a growth partner 
that’s always up to the task. 

“ We have already seen such a 
change in our thought process 
and how we talk to clients about 
what we can do. We fulfill 
anything and everything, not  
just printed material. And now  
we have a smooth process that 
we can promote.”

– Kathy Morgan, Owner,  
Sir Speedy Printing and Signs

X E R O X ® F R E E F L O W  C O R E

Get more jobs out the door in less time 
and for less money with Xerox® 
FreeFlow Core. This intuitive, browser-
based solution intelligently automates 
and integrates print jobs from 
beginning to end with less manual 
touches. And the best part? FreeFlow 
Core scales effortlessly — whether 
your organization has less than 3 or 
more than 300, it grows as you grow.

Find out more at  
xerox.com/
Automate.

“Anything someone needs can be 
ordered and sent to a machine in 
minutes, and literally out the door 
within one hour, depending on 
bindery and print length."

– Kathy Morgan, Owner,
Sir Speedy Printing and Signs 

Similarly, FreeFlow Core also made it possible 
to batch similar jobs together for optimal 
post-press processing. And the ability to 
preset and save preferences made it easier 
and faster to process jobs with frequent 
reruns. Also, FreeFlow  includes automated 
imposition, sorting and ganging of customer 
orders, making file setup a simple, touchless 
process across all devices (including envelope 
printers, large format printers and routers) 
instead of a tedious two- or four-hour task.

But a seamless workflow was just the 
beginning – FreeFlow Core gave Sir Speedy 
Printing and Signs the ability and confidence 
to fulfill complex client requests that go 
beyond printed material. With FreeFlow Core, 
they were now able to position their shop as 
a growth partner that’s always up to the task.

“We have already seen such a 
change in our thought process and 
how we talk to clients about what 
we can do. We fulfill anything and 
everything, not just printed material. 
And now we have a smooth process 
that we can promote."

– Kathy Morgan, Owner,
Sir Speedy Printing and Signs 

•  Quick return on investment with faster turnarounds 
    and newfound capabilities that attracted new 
    customers

•  Reduced manual touches by 33%

•  Cut processing and print time for business cards by 
     nearly 96% and moved to print on demand model

•  Shifting to print on demand from inventory and 
    eliminating manual file sourcing cut storage and 
    overproduction costs

•  Because FreeFlow Core works with more than just 
     Xerox® equipment, Sir Speedy Printing and Signs     
     can automate the process of printing what they  
     need, when they need it

•  FreeFlow Core is fully automated with their 
    web-to-print solution so artwork and order      
    information flow directly with the order, resulting 
    in fewer touches

•  With FreeFlow Core, Sir Speedy Printing and Signs   
    can process and print business cards in roughly 
    10 minutes compared to their previous 
     2- to 4-hour manual process

•  Whether static or variable, Sir Speedy Printing 
     and Signs can now ship with 100% accuracy

•  FreeFlow Core has made it easier for Sir Speedy    
    Printing and Signs customers to manage their    
    digital files and see inventory levels

Sir Speedy Printing and Signs is ready for 
opportunity. They’re unlocking new levels of 
productivity and customer expectation. And 
they’re doing it with newfound confidence 
and capability.
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Obtenga más 
información en 
www.xerox.es/es-es/
impresion-digital/
flujo-de-trabajo/
freeflow-core.
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E L  R E T O

La impresión de hoy exige un nuevo 
nivel de resultados: los tiempos de 
entrega son más rápidos, destacar 
es más difícil y las expectativas son 
más altas que nunca. Y cuando uno 
de sus mayores clientes hace una gran 
petición para pasar a la impresión 
bajo demanda, ¿cómo entrega sin 
perder el ritmo?

Para ejecutar más trabajos cada día, 
Sir Speedy Printing and Signs sabía 
que necesitaba renovar todo su flujo 
de trabajo de principio a fin. Además 
del ahorro de tiempo y costes, uno 
de los mayores factores de motivación 
para la revisión del flujo de trabajo 
fue la importante petición de los 
clientes de pasar de la impresión de 
inventario a la impresión bajo demanda. 

"Cualquier cosa que alguien 
necesite puede pedirse 
y enviarse a una máquina 
en minutos, y literalmente 
salir por la puerta en una 
hora, dependiendo de la 
encuadernación y la longitud 
de la impresión".

– Kathy Morgan, propietaria, 
Sir Speedy Printing and Signs

L A  S O L U C I Ó N

Sir Speedy Printing and Signs implementó 
e integró una solución de web a impresión 
(Four51) con Xerox® FreeFlow Core: 
una plataforma basada en un navegador 
que automatiza el proceso de impresión 
desde la preparación del archivo hasta 
la producción final. Cambiaron un proceso 
manual complejo y que requería mucho 
tiempo por un flujo simplificado 
y racionalizado con menos toques 
manuales y más flexibilidad. 

La transición a FreeFlow Core creó 
la oportunidad perfecta para que Sir 
Speedy Printing and Signs viera qué 
aspectos de su proceso funcionaban 
y qué se podía mejorar. Por ejemplo, 
se habían establecido convenciones 
específicas de denominación, pero 
había cierta inconsistencia debido 
a la interpretación humana. FreeFlow 
Core facilitó el seguimiento de los 
procedimientos en todos los ámbitos.

Del mismo modo, FreeFlow Core también 
permitió agrupar trabajos similares 
para un óptimo procesamiento posterior 
a la impresión. Y el procesamiento. 
Y la capacidad de preestablecer 
y guardar preferencias hizo más fácil 
y rápido el procesamiento de trabajos 
con repeticiones frecuentes. Además, 
FreeFlow incluye importación, clasificación 
y agrupación automatizada de los pedidos 
de los clientes, lo que hace que la 
configuración de los archivos sea un 
proceso sencillo y sin contacto en todos 
los dispositivos (incluidas las impresoras 
de sobres, las impresoras de gran formato 
y los routers) en lugar de una tediosa 
tarea de dos o cuatro horas.

Pero un flujo de trabajo sin problemas 
era solo el principio. FreeFlow Core 
proporcionó a Sir Speedy Printing and 
Signs la capacidad y la confianza para 
cumplir con las complejas solicitudes de 
los clientes que van más allá del material 
impreso. Con FreeFlow Core, ahora podían 
posicionar su tienda como un socio de 
crecimiento que siempre está a la altura.

"Ya hemos visto un gran cambio 
en nuestro proceso de 
pensamiento y en la forma de 
hablar con los clientes sobre lo 
que podemos hacer. Cumplimos 
con cualquier tarea, no solo con 
material impreso. Y ahora 
tenemos un proceso sin problemas 
que podemos promocionar." 

– Kathy Morgan, propietaria, 
Sir Speedy Printing and Signs

L O S  R E S U LTA D O S

•	 Rápido retorno de la inversión con 
plazos de entrega más rápidos y nuevas 
capacidades que atrajeron a nuevos clientes.

•	 Reducción los retoques manuales en un 33%.

•	 Recorte del tiempo de procesamiento 
e impresión de las tarjetas de visita en 
casi un 96% y paso al modelo de impresión 
bajo demanda.

•	 El cambio a la impresión bajo demanda 
desde el inventario y la eliminación de 
la obtención manual de archivos reducen 
los costos de almacenamiento 
y sobreproducción.

•	 Debido a que FreeFlow Core trabaja con 
más que un simple equipo Xerox®, Sir Speedy 
Printing and Signs puede automatizar el 
proceso de impresión de lo que necesitan, 
cuando lo necesitan.

•	 FreeFlow Core está totalmente automatizado 
con su solución de web a impresión, de modo 
que la información de las ilustraciones y los 
pedidos fluye directamente con el pedido, 
lo que resulta en menos retoques.

•	 Con FreeFlow Core, Sir Speedy Printing and 
Signs puede procesar e imprimir tarjetas de 
visita en unos 10 minutos, comparado con 
su anterior proceso manual de 2 a 4 horas.

•	 Ya sea estático o variable, Sir Speedy Printing 
and Signs ahora puede entregar con un 
100% de precisión.

•	 FreeFlow Core ha facilitado a los clientes 
de Sir Speedy Printing and Signs la gestión 
de sus archivos digitales y la visualización 
de los niveles de inventario.

Sir Speedy Printing and Signs está listo 
para la oportunidad. Están desbloqueando 
nuevos niveles de productividad 
y expectativas de los clientes. Y lo 
están haciendo con una nueva confianza 
y capacidad.

X E R O X ® F R E E F L O W ® C O R E

X E R O X ® F R E E F L O W  C O R E

Consiga más trabajos en menos 
tiempo y por menos dinero con 
Xerox® FreeFlow Core. Esta solución 
intuitiva, basada en un navegador, 
automatiza e integra de forma 
inteligente los trabajos de impresión 
de principio a fin con menos retoques 
manuales. ¿Y la mejor parte? 
FreeFlow Core se adapta sin esfuerzo: 
tanto si su organización tiene menos 
de 3 como más de 300, crece 
a medida que usted crece.
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